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RESUMO

Objetivo: Este artigo visa destacar o papel do assistente social forense no Juizado de
Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher em Santa Catarina, focando nas
demandas judiciais apresentadas e nas potenciais intervencfes baseadas nas legislacdes
atuais.

Metodologia: O estudo baseia-se em revisdo bibliografica e relatos de experiéncias
vivenciadas no campo do Servico Social Forense.

Discussdo: Inicialmente, sdo discutidos os aspectos centrais do Servi¢o Social Forense.
Em continuidade, enfatizam-se as contribuicbes dos Juizados Especializados,
estabelecidos a partir da Lei Maria da Penha. O foco entdo se volta para as
competéncias da equipe multidisciplinar estipuladas por esta lei.

Conclusdo: O artigo conclui com consideracdes sobre os papéis especificos e
exclusivos do assistente social neste cenario, sublinhando sua importancia e capacidade
de intervencdo no contexto da violéncia doméstica e familiar contra a mulher.
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FORENSIC SOCIAL WORK IN THE COURT OF DOMESTIC AND FAMILY VIOLENCE
AGAINST WOMEN: INSIGHTS FROM SANTA CATARINA'S JUDICIAL DEMANDS AND
INTERVENTION POSSIBILITIES

ABSTRACT

Objective: This article aims to highlight the role of the forensic social worker in the Court of Domestic
and Family Violence against Women in Santa Catarina, focusing on the presented judicial demands and
potential interventions based on current legislation.

Methodology: The study is grounded in a literature review and firsthand accounts of experiences within
the realm of Forensic Social Work.

Discussion: Initially, central aspects of Forensic Social Work are discussed. Subsequently, the
contributions of the Specialized Courts, established following the Maria da Penha Law, are emphasized.
Attention is then directed towards the competencies of the multidisciplinary team as stipulated by this
law.

Conclusion: The article concludes with considerations on the specific and exclusive roles of the social
worker in this setting, underscoring their significance and capability for intervention in the context of
domestic and family violence against women.

Keywords: Forensic Social Work, Court of Domestic Violence, Maria da Penha Law, Multidisciplinary
Team.

1. INTRODUCAO

Para a elaboracdo deste artigo utilizou-se como metodologia de pesquisa, a
andlise bibliografica. A construgdo desse trabalho também foi problematizada e
mediada por conhecimentos adquiridos na experiéncia profissional. Inicialmente,
buscou-se contextualizar brevemente acerca da insercdo profissional do Assistente
Social na prética forense. A partir do estudo das principais publica¢fes sobre o servi¢o
social no campo sociojuridico, lamamoto e Carvalho (1982), Favero (1999), Favero
(2011), Gois e Oliveira (2019), intentou-se fazer um breve histérico da insercéo
profissional no judiciario brasileiro e seus desdobramentos nas diferentes esferas do
Poder Judiciario. Na sequéncia, objetivou-se, atraves de pesquisa nas legislacbes sobre a
disposi¢do dos Juizados Especializados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a
Mulher — JVDFM, trazer informacdes sobre a configuracdo destes juizados, suas
possibilidades de atuacdo e a insercdo das equipes multidisciplinares, incluindo o
profissional de servico social, nesse contexto.

A partir das experiéncias adquiridas como profissional inserida no JVDFM da
Capital de Santa Catarina e, diante do material pesquisado sobre as competéncias e
atribuicBes privativas do assistente social, buscou-se discorrer de modo critico e
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reflexivo sobre o exercicio profissional, suas possibilidades e tensbes na pratica

cotidiana com compromisso no projeto ético-politico do Servico Social.

2. DESENVOLVIMENTO

A insercdo profissional do assistente social no Poder Judiciario historicamente
esteve atrelada a uma estratégia de controle do Estado sobre os “problemas”
relacionados a infancia. Um dos primeiros campos de trabalho do assistente social na
esfera publica foram os judiciarios carioca e paulista. IAMAMOTO E CARVALHO,
1982), (FAVERO,1999), (FAVERO, 2011). Com o passar dos anos, a profissao algou
outros espacos profissionais, estando hoje inserida nas mais diversas politicas e esferas
governamentais e ndo-governamentais. No campo sociojuridico, o profissional atua nas
mais diversas areas, como o Poder Judiciario, o Ministério Publico, as Penitenciérias,
entre outros. Apesar de ndo ser o foco desse estudo especificar as diferentes instituicdes
que compde o campo sociojuridico e o surgimento dessa conceituagdo junto a categoria
profissional, € importante destacar o que corrobora Favero (2011, p. 10):

Campo (ou sistema) sécio-juridico diz respeito ao conjunto de areas em
que a acao do Servico Social articula-se a agBes de natureza juridica,
como o sistema judiciario, o sistema penitenciario, o sistema de
seguranga, 0s sistemas de protecdo e acolhimento como abrigos,
internatos, conselhos de direitos, dentre outros. O tema sécio-juridico,
enquanto sintese destas areas, tem sido disseminado no meio
profissional do Servigco Social, em especial com a sua escolha como
tema central da Revista Servico Social e Sociedade n. 67 (Cortez
Editora), elo comité que a organizou, tendo sido incorporado, a seguir,
como uma das sessfes tematicas do X CBAS — Congresso Brasileiro de
Assistentes Sociais/2001 (FAVERO, 2011, p. 10).

Nessa direcdo, a partir do breve resgate historico acerca da implantacdo do
servico social forense nos antigos “Juizo de Menores”, espera-Se pontuar sobre o
servico social na justica de familia, chegando na mais recente? atuacio do assistente

social forense, junto aos Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher.

2.1 Servigo Social Forense

2 Considera-se, nesse contexto, a atuagdo formal do assistente social nos Juizados Especializados em
Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher, institucionalizados a partir da Lei Maria da Penha,
contudo ndo se descarta que as demandas envolvendo violéncias no dmbito doméstico e/ou familiar
contra a mulher ja vinham sendo objeto de atuacdo dos assistentes sociais nas varas da infancia, familia,
entre outras.
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A profissdo do assistente social no espaco forense, com atuacdo nos antigos
“Juizos de Menores” ou “Comissariado de Menores”, encontra registros na década de
1949, onde oficialmente foram inseridos os primeiros profissionais no Servigo de
Colocacdo Familiar® no Juizado de Menores de S&o Paulo, (FAVERO, 2011),
(ALAPANIAN, 2008), (GOIS E OLIVEIRA, 2019). Apesar da incipiente
sistematizacdo da pratica nos primérdios da insercdo nesses espacos, recentemente
particularidades do fazer profissional nesses espagos passaram a ser objeto de
preocupacdo investigativa (FAVERO, 2011). Acerca da sistematizacdo da pratica do
assistente social, Almeida, 2006), elucida que:

O esforgo de sistematizacdo como um componente central do trabalho
do assistente social ndo significa, portanto, apenas a geracdo de dados e
informacdes, mas um processo que envolve a producédo, organizacao e
andlise dos mesmos a partir de uma postura critico-investigativa. Trata-
se, na verdade, de um esforgo critico, de natureza tedrica, sobre a
conducdo da atividade profissional, constituindo-se como um esforco
problematizador sobre suas diferentes dimensdes em relagdo as
expressdes cotidianas da realidade social, mediatizadas pelas politicas
sociais, pelos movimentos sociais, pela forma de organizacdo do
trabalho coletivo nas instituicdes e, sobretudo, pelas disputas
societarias. A sistematizacdo no trabalho do assistente social é antes de
tudo uma estratégia que lhe recobra sua dimenséo intelectual, posto que
pde em marcha uma reflexdo tedrica, ou seja, revitaliza e atualiza o
estatuto tedrico da profissdo, condicdo social e institucionalmente
reconhecida para a formacdo de quadros nesta profissdo. (ALMEIDA,
2006, p. 4-5).

Sobre a inser¢do do servico social na Justica da Familia, de acordo com Gois e
Oliveira (2019), ndo h& registro claro a respeito. Porém o que se observa é que
inicialmente era demandado aos profissionais a realizacdo de estudos/pericias e
pareceres sociais com vistas a subsidiar decisdes judicias acerca de situacdes que
envolviam problemas familiares. Nessa direcdo, as autoras apontam que foi criada uma
“Sec¢do de Informacgdes e de Servico Social e, posteriormente, foram regulamentadas as
Varas de Familia e a insercdo formal do Servico Social nesse espaco.

E na década de 1980 que essa atuacdo se formaliza com a
implantacdo do Servico social junto as Varas de Familia e
Sucessoes, através do Provimento n.136, de 15 de abril de 1980,
do Conselho Superior da Magistratura. Nesse contexto,
inaugura-se a “intervengdo profissional menos assistencial e

3 De acordo com Gois e Oliveira (2019, p. 22), “tal servico, na atualidade, corresponderia ao Programa de
familia acolhedora para criangas e adolescentes e ao de transferéncia de renda, no &mbito da Secretaria de
Assisténcia Social do Poder Executivo municipal, viabilizando repasse financeiro, inicialmente as
familias de apoio e em seguida as proprias familias das criangas, com vistas a evitar a institucionaliza¢do
de seus filhos. ”
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mais judicante”, demarcada pela realizagdo dos estudos e
pericias sociais com vistas a contribuir com as decisbes
judiciais (ALAPANIAN, 2006, p. 151 e 152 apud. GOIS &
OLIVEIRA, 2019, p. 24).

Por outro lado, a instituicdo formal do Servico Social junto aos Juizados de
Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher, ocorreu a partir da propria criacdo
destes Juizados. Antes da Lei Maria da Penha, os casos envolvendo violéncia doméstica
e familiar contra a mulher, eram tratados no dmbito da justica comum* e, mormente,
como crimes de menor potencial ofensivo. A partir da criagdo dos Juizados
especializados em violéncia doméstica e familiar contra a mulher, as situacdes antes
vistas como problemas privados, passaram a ter uma intervencdo de urgéncia e especial.

Novamente, esclarece-se no contexto da pesquisa realizada, que se trata da
insercdo formal do servico social nos Juizados de Violéncia Domeéstica, instituidos a
partir de 2006 com o advento da lei 11.340, reconhece-se, no entanto, que a categoria
profissional no contexto forense sempre atuou e continua atuando com a demanda da
violéncia nas relagdes familiares e de género. Além disso, apesar dos esforcos e
iniciativas do proprio Poder Judiciario em priorizar sua aten¢do na questdo da violéncia
de género, a realidade em termos de implementacdo dos JVDFM no Brasil® e em Santa
Catarina ainda é pouco significativa.

A seguir, intenciona-se apontar caracteristicas praticas (experienciais) e
legislativas acerca da atuacdo dos Juizados Especializados em Violéncia Domeéstica e

Familiar contra a Mulher.

4 A partir da Lei N° 9.099, de 26 de setembro de 1995, os crimes envolvendo violéncia doméstica e
familiar contra a mulher, passaram a ser tratados no &mbito dos Juizados Especiais Criminais, o que, em
uma perspectiva critica-analitica, significa dizer que eram ditos como crimes de menor potencial
ofensivo. Com o advento da Lei Maria da Penha, reconhecida pelo Organizacdo das Na¢des Unidas como
umas das trés melhores legislagdes do mundo no enfrentamento a violéncia contra as mulheres e,
resultante de uma luta historica dos movimentos feministas e de mulheres (BRASIL, 2006), esse cenario
comegou a mudar.

5 Segundo dados do Conselho Nacional de Justica (CNJ, 2020), responsavel pelo monitoramento da
Politica Judiciaria Nacional de Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres, atualmente ha 139 varas
exclusivas de violéncia doméstica e apenas 78 setores psicossociais exclusivos. InformagGes completas,
disponiveis em:;
https://paineis.cnj.jus.br/QvAJAXZfc/opendoc.htm?document=gvw_[%5Cpainelcnj.qvw&host=QVS%40
neodimio03&anonymous=true&sheet=sh\VVDResumo
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2.2 Os Juizados Especializados da Lei Maria da Penha

Os Juizados especializados em violéncia doméstica e familiar contra a mulher
representaram um avanco em termos legislativos e operacionais. A partir das lutas e dos
avancos historicos, culminando na Lei Maria da Penha, foram criados mecanismos para
coibir e prevenir a violéncia doméstica. Conforme o art. 1° da Lei 11.340/2006:

Esta Lei cria mecanismos para coibir e prevenir a violéncia doméstica e
familiar contra a mulher, nos termos do § 8° do art. 226 da Constituicdo
Federal, da Convencdo sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de
Violéncia contra a Mulher, da Convencéo Interamericana para Prevenir,
Punir e Erradicar a Violéncia contra a Mulher e de outros tratados
internacionais ratificados pela Republica Federativa do Brasil; dispde
sobre a criagcdo dos Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar
contra a Mulher; e estabelece medidas de assisténcia e protecdo as
mulheres em situacdo de violéncia doméstica e familiar (BRASIL,
2006). Grifo nosso.

Os Juizados de Violéncia Domeéstica e Familiar contra a Mulher tém
competéncia civel e criminal, e atuam no “processo, julgamento e execucdo das causas
decorrentes da pratica de violéncia doméstica e familiar contra a mulher” (BRASIL,
2006). Em termos praticos, significa que os juizados tém jurisdicdo sobre as causas
civeis e criminais. Nesses casos, pode o magistrado determinar medidas protetivas de
urgéncia sem que haja uma representacao por investigacdo de possivel conduta criminal.
Um exemplo é uma denuncia de uma mulher que se sente ameacada pelo ex-
companheiro, todavia ela ndo desejar representar criminalmente o homem e, sim, deseja
medidas protetivas de urgéncia para evitar uma aproximacgao e garantir sua seguranga
fisica e emocional. Nesse caso, a delegacia remete o pedido de medidas protetivas ao
juiz, sem adotar procedimentos investigativos sobre a suposta conduta criminal e a
mulher tem o prazo de até seis meses para oferecer a dentincia®. O Magistrado, por sua
vez, pode determinar a concesséo de medidas de urgéncia, visando a protecdao da mulher
e seus familiares. Além disso, a competéncia civel indica que os JVDFM podem
determinar outras medidas como a separacdo de corpos, a estipulacdo de alimentos aos
dependentes, a suspensdo de visitas paternas, entre outras. Por outro lado, ha casos em
que a dendncia na delegacia, obrigatoriamente enseja uma representacdo criminal do

acusado, ou seja, uma investigacdo policial para eventual abertura de processo criminal

6 Conforme o Art. 103 do Cédigo Penal: “Salvo disposicdo expressa em contrario, o ofendido decai do
direito de queixa ou de representacdo se ndo o exerce dentro do prazo de 6 (seis) meses, contado do dia
em que veio a saber quem é o autor do crime, ou, no caso do § 3° do art. 100 deste Cadigo, do dia em que
se esgota 0 prazo para oferecimento da denuncia” (Redacdo dada pela Lei n® 7.209, de 11.7.1984).
(BRASIL, 1940).
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junto aos JVDFM. Nesses casos, a mulher vitima de violéncia apresenta indicios de
lesdo corporal, sendo indispensavel a realizacdo de exame pericial e de representagéo.
Assim, independente da representacdo da mulher, os procedimentos cabiveis sdo
adotados e posteriormente o préprio Ministério Publico segue com a denlncia crime. Ha
outras situacdes que requerem investigacdo imediata, como por exemplo as acusacgdes
de violéncia sexual contra criancas e adolescentes.

Com a instituicdo dos Juizados especializados, o legislador apontou a
possibilidade de estes contarem com uma equipe de atendimento multidisciplinar, a ser
integrada por profissionais especializados nas areas psicossocial, juridica e de saude,
que podem fornecer subsidios por escrito e desenvolver trabalhos de orientacao,
encaminhamento, prevencéo, entre outros. Foi prudente o legislador ao descrever no art.
31 da Lei Maria da Penha que: “quando a complexidade do caso exigir avaliacdo mais
aprofundada, o juiz podera determinar a manifestacdo de profissional especializado,
mediante a indicacdo da equipe de atendimento multidisciplinar” (BRASIL, 2006).

Nessa direcdo, uma das situagdes complexas a serem analisadas pelo JVDFM,
sd0 0s casos que envolvem a suspensdo das visitas paternas, diante da solicitacdo de
medidas protetivas de urgéncia pela mulher. A restricdo ou suspensdo de visitas aos
dependentes menores, conforme a prépria Lei Maria da Penha, implica a escuta da
equipe de atendimento multidisciplinar ou servigo similar. De acordo com Cunha e
Pinto (2015, p. 176):

Pode o juiz, ainda, quando mais sério o quadro se apresenta, determinar
a suspensdo do direito de visitas, a ser restabelecido apenas quando 0s
animos serenarem. Teve o cuidado o legislador de recomendar a prévia
oitiva de equipe de atendimento multidisciplinar ou servigco similar,
antes de proferida a decisdo. E que por vezes pode ocorrer que o
agressor, a despeito dos ataques perpetrados a mulher, mantenha um
bom relacionamento com os filhos. Nesse caso nada justificaria o
deferimento de tdo drastica medida, devendo-se, apenas, adotar certas
cautelas, como por exemplo, evitar das visitas serem realizadas no lar
da ofendida. (CUNHA & PINTO, 2015, p. 176).

No entanto, Fredie Didier Jr. e Rafael Oliveira (apud DIAS, 2015, p. 149),
discorrem que:

[...] em sede de violéncia doméstica, havendo risco & integridade quer
da ofendida, quer dos filhos, é impositivo que a suspensao das visitas
seja deferida em sede liminar. N&o € necessério que parecer técnico
anteceda a decisdo judicial. Para que os filhos ndo percam a referéncia
paterna, a medida deve ser temporaria, perdurando apenas enquanto
houver ameaga de reiteracdo dos atos de violéncia.

Rev. CEJUR/TISC |Floriandpolis (SC)| v.10 |e0341]| p.01-16 |Janeiro-Dezembro |2022.




CARDOSO, M. de A. S. O Servico Social no Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar

contra a Mulher da Comarca da Capital/SC.

A depender da situacdo trazida ao bojo da justica, 0 Juizo pode determinar
medidas de protecdo aos filhos da ofendida e, posteriormente, solicitar a avaliagcdo da
equipe multidisciplinar quanto a manutencdo ou extensao das medidas deferidas.

De modo geral, os JVDFM atuam de modo preventivo e protetivo com a
aplicacdo das medidas protetivas de urgéncia. Nos casos que demandam
regulamentacéo a longo prazo, como por exemplo a diviséo dos patrimonios do casal, a
regulamentacdo da guarda e convivéncia dos filhos em comum, assim como o
estabelecimento dos direitos alimenticios aos dependentes, devem ser encaminhados a
Defensoria Publica para representacao junto as Varas de Familia.

De outro vértice, as situacdes envolvendo conduta criminal contra a mulher,
praticadas por seus parceiros intimos em decorréncia de razGes de género, sdo julgadas
no ambito dos JVDFM, com excecdo dos crimes de feminicidio, que sdo competéncia
dos Tribunais do Jari. Assim, além da tramitacdo processual das acusag¢@es criminais, 0S
JVDFM também atuam no julgamento dos casos em que houve descumprimento das
medidas protetivas vigentes. Conforma a lei 13.641/2018, o descumprimento das
medidas de protecdo € conduta passivel de investigacdo criminal, podendo ser
determinada a aplicacdo de multas e detenc¢do aos acusados.

Art. 24-A. Descumprir decisdo judicial que defere medidas protetivas
de urgéncia previstas nesta Lei:

Pena — detencéo, de 3 (trés) meses a 2 (dois) anos.

8 1° A configuragdo do crime independe da competéncia civil ou
criminal do juiz que deferiu as medidas.

§ 2° Na hipotese de prisdo em flagrante, apenas a autoridade judicial
podera conceder fianga. (BRASIL, 2018).

Outra atribuicdo dos JVDFM ¢é a realizacdo de audiéncias de custodia daquelas
situaces em que houve prisdo em flagrante pela autoridade policial. Nesses casos, pode
0 magistrado determinar medidas protetivas de urgéncia, independente da manifestacédo

da vitima, além de outras medidas cabiveis ao réu na esfera criminal.

2.3 A equipe multidisciplinar do Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra
a Mulher da Comarca da Capital/SC

A partir da Lei Maria da Penha foram instituidos os Juizados especializados,
previstos para serem implementados com uma equipe multidisciplinar com o papel de

“auxiliar o Juizo na compreensdo do contexto familiar em que ocorre a situacdo de
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violéncia e das peculiaridades e necessidades daquela unidade familiar, assim como da
vitima e do agressor” (BRASIL, 2018, p. 48). Conforme o Manual de Estruturacdo dos
Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher (BRASIL, 2018, p. 48), 0s
Juizados podem contar com equipe de profissionais especializados nas areas
psicossocial, juridica e de saude, com o escopo de prestar atendimento multidisciplinar
e humanizado a vitima de violéncia doméstica, bem como a todas as figuras familiares
inseridas naquele cenério. Segundo o art. 30 da Lei 11.340/2006:

Compete a equipe de atendimento multidisciplinar, entre outras
atribuigdes que lhe forem reservadas pela legislacdo local, fornecer
subsidios por escrito ao juiz, ao Ministério Publico e a Defensoria
Publica, mediante laudos ou verbalmente em audiéncia, e desenvolver
trabalhos de orientacdo, encaminhamento, prevencdo e outras medidas,
voltados para a ofendida, o agressor e os familiares, com especial
atencdo as criangas e aos adolescentes.

O JVDFM da Comarca da Capital de Santa Catarina conta com uma equipe
multidisciplinar exclusiva, composta de um psicélogo e uma assistente social. Os
profissionais atuam em processos judicias, na realizacdo de atribuicdes privativas de
cada profissdo, notadamente em laudos psicoldgicos e sociais. Além da producdo
documental para instrugdo processual, a equipe desenvolve atividades técnicas voltadas
para superacdo das situacGes de violéncias nas relacfes de género. Uma das atividades
desenvolvidas pela equipe é o atendimento aos homens em situacdo de violéncia,
projeto em que é ofertado acolhimento de escuta, orientacdo e encaminhamento aos
homens em cumprimento de medidas protetivas de urgéncia, buscando identificar e
encaminhar homens para participacao de grupos reflexivos sobre violéncia de género.

Os grupos reflexivos’ sdo importantes estratégias de enfrentamento as
violéncias, especialmente atuando na prevencdo a reincidéncias e agravamentos das
violéncias de género. No caso do JVDFM da Comarca da Capital, a equipe
multidisciplinar atua de forma educativa, possibilitando um espaco de orientacdo aos
homens encaminhados pelo magistrado ap6s a aplicacdo de medidas protetivas de

urgéncia, atuando também no encaminhamento desses homens ao grupo reflexivo

7 Para maiores informacdes sobre metodologias de grupos reflexivos de género, recomenda-se a leitura de
BEIRAS, A.; BRONZ, A. Metodologia de grupos reflexivos de género. Rio de Janeiro: Instituto Noos,
2016. Disponivel em: http://noos.org.br/wp-content/uploads/2018/08/Metodologia-Noos__PDF-final.pdf.
Acesso em: 27 de abril de 2020.
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conveniado no Servico de Atencdo Psicologica, vinculado ao departamento de
Psicologia da Universidade Federal de Santa Catarina.

Outra intervengdo realizada pelos profissionais da equipe multidisciplinar do
JVDFM ¢ o acolhimento as mulheres vitimas de violéncia domeéstica e familiar,
especialmente em momentos que antecedem ou sucedem as audiéncias de instrucdo, em
que as mesmas sdo chamadas a testemunhar sobre as situaces denunciadas. Ainda, é
ofertado atendimento reflexivo para as mulheres que desejem solicitar o levantamento
dos aparatos protetivos deferidos anteriormente, promovendo o encaminhamento das
mesmas a rede socioassistencial existente.

Outra atribuicdo da equipe é atender a populacdo que procura atendimento
espontdneo no forum. Esses atendimentos podem ou ndo ter relagdo com demandas
processuais e envolvem outras necessidades familiares, para além da tematica da
violéncia doméstica. Conforme a descricdo das competéncias individuais do Assistente
Social no Poder Judiciario Catarinense, destaca-se: “Orientar os cidaddos, por demanda
espontdnea ou processual, e, se necessario, encaminhar a rede de servigos
socioassistenciais e dos sistemas de garantia de direitos”, sendo parte das competéncias
da unidade judiciaria “atender a sociedade com o objetivo de facilitar o acesso a justica
e & cidadania”.

A procura espontanea por atendimento no &mbito da justica, coloca o assistente
social como profissdo privilegiada de acesso. Nesse contexto, considera-se 0 acesso a
justica no sentido ampliado, como o direito de acesso a informacdo. O acesso a
informacdo é aqui descrito como a socializacdo das informacgdes sobre direitos,
politicas, servicos e outros. Para melhor compreensdo da categoria acesso a justica,
parte-se da mesma perspectiva de Kosmann, (2006, p. 101), pautando-se “[...] na
compreensdo de que tal acessibilidade ndo pressupde somente a possibilidade de
proposi¢do de demandas juridicas e tribunais, mas sim a possibilidade de os cidaddos
terem direito a informacao, aos direitos vigentes e suas formas de pleito”.

Além das atividades desenvolvidas no setor, a equipe multidisciplinar também
realiza atividades socioeducativas junto a rede de atendimento a mulher vitima de
violéncia doméstica e a rede de enfrentamento a violéncia contra a mulher, visando a
articulacdo em rede, seu fortalecimento e a troca de experiéncias entre os profissionais

que atuam com essa tematica tdo complexa. Ademais, a equipe tem como atribuicéo,

Rev. CEJUR/TISC |Floriandpolis (SC)| v.10 |e0341]| p.01-16 |Janeiro-Dezembro |2022.

10



CARDOSO, M. de A. S. O Servico Social no Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar

contra a Mulher da Comarca da Capital/SC.

capacitar a rede de atendimento, ampliando e disseminando informacgfes importantes a
populagéo.

A presenca de uma equipe multidisciplinar nos juizados de violéncia domestica e
familiar contra a mulher possibilita um olhar especializado sobre as necessidades e
demandas familiares, bem como enriquece o dialogo e as estratégias no enfrentamento
das violéncias. Os profissionais do juizado podem tracar projetos em conjunto e realizar
grupos de estudo e reflexdo, inclusive reunibes técnicas para estudo dos casos,
apontando estratégias para o enfrentamento das violéncias.

No proximo item ira se expor sobre os processos de trabalho privativos do
servico social no juizado, especificamente a realizacdo de estudos e pericias sociais. E
importante destacar que o profissional de psicologia também desempenha suas
atribuicOes privativas, notadamente a realizacdo de laudos psicoldgicos e, no caso do

profissional da comarca da capital, a realizacio do depoimento especial®.

2.4. As atribuicBGes do Servico Social junto ao Juizado de Violéncia Doméstica e
Familiar contra a Mulher da Comarca da Capital/SC

A realizacdo de pericias técnicas, laudos periciais, informacdes e pareceres sobre
a matéria de Servico Social sdo atribuicbes privativas do assistente social,
regulamentadas pela Lei n® 8.662, de 7 de junho de 1993 — Lei de Regulamentacao
Profissional do Assistente Social. A mesma lei também dispGe das competéncias
profissionais, dentre as quais destaca-se: “realizar estudos sécio-econdmicos com 0s
usuarios para fins de beneficios e servicos sociais junto a 6rgdos da administracdo
publica direta e indireta, empresas privadas e outras entidades” (BRASIL, 1993).

Nessa direcdo, destaca-se que uma das principais atribuicdes do assistente social
no JVDFM da Comarca da Capital é a realizacdo de estudos sociais, bem como a
elaboracdo de laudos e pareceres sociais, visando contribuir com as decis@es judiciais,
especialmente aquelas envolvendo criangas e adolescentes em contextos de violéncia

familiar ou conjugal.

8 O depoimento especial é uma modalidade de escuta de criancas e adolescentes que foram vitimas ou
testemunhas de violéncias regulamentado pela Lei n. 13.431, DE 4 DE ABRIL DE 2017. Estabelece o
sistema de garantia de direitos da crianca e do adolescente vitima ou testemunha de violéncia e altera a
Lei n28.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Crianca e do Adolescente). Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_At02015-2018/2017/Lei/L13431.htm.
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As principais situacGes identificadas nos processos encaminhados para avaliagdo
social, se referem a Medidas Protetivas de restricdo ou suspencdo de visitas paternas,
nos casos em que houve a aplicacdo de medicadas protetivas a mée. No contexto de
violéncia nas relagdes afetivo-conjugais, as criancas merecem total atencdo, pois
normalmente sofrem violéncias paralelas, conforme Dias (2019, p. 29):

Ainda que ndo sejam o alvo direto do abuso, as criangas sofrem abusos
pela via reflexa, principalmente quando intervém nos conflitos entre os
pais ou sdo envolvidas no “fogo cruzado” da relacdo tumultuada havida
entre eles. S&o vitimas, inclusive, de estresse psicolégico, mormente
guando sdo colocadas na posicdo de denunciar as autoridades ou
testemunhar contra o genitor durante procedimentos legais. (DIAS,
2019, p. 29).

Outras demandas presentes em menor nimero, envolvem situacdes em que as
medidas protetivas sdo aplicadas para protecdo dos idosos em relagdo aos seus filhos;
situacBes de medidas protetivas aplicadas paralelamente a dendncias de abuso sexual,
entre outras. Algumas avaliagdes sociais solicitadas a profissional envolvem situacdes
nas quais o teor da denlncia nao possibilitava ao Magistrado compreender a dindmica
familiar estabelecida e o contexto em que ocorreram as supostas violéncias. Apesar do
esforco em sistematizar os principais objetivos das determinacGes ao setor social, é
importante aclarar que as demandas sdo singulares e complexas, sendo indispensavel o
estudo de cada contexto familiar e suas particularidades.

Nessa direcdo, Gois e Oliveira (2019), trazem algumas consideracdes acerca da
realizacdo das avaliagdes sociais no contexto forense:

[...] para a elaboracéo de um parecer social, a dimenséo teorica, a ética e
a técnica, assim como o objetivo para o qual foi solicitado o referido
procedimento, sdo elementos chave desse processo. A apurada analise
social da situagdo em foco emerge como aspecto primordial, cabendo ao
profissional definir os procedimentos a serem utilizados, 0 que estara
associado & questdo central da situacdo em avaliacdo. (GOIS &
OLIVEIRA, 2019, p. 56).

A realizacdo de uma pericia ou estudo social, € propulsionada por uma
determinacdo judicial. A partir da solicitacdo, cabe ao profissional a definicdo dos
procedimentos técnicos que serdo utilizados, como estudo documental e bibliografico,
contatos interinstitucionais, visitas domiciliares, entrevistas individuais e coletivas,
entre outros. Como nos coloca Mioto (2001), a escolha dos procedimentos técnicos
deve considerar a situacao a ser abordada e a habilidade dos profissionais em utiliza-los,

0 que envolve a competéncia tedrico-metodoldgica do assistente social.
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A competéncia tedrico-metodoldgica refere-se a base de conhecimentos
que o assistente social deve dispor para desenvolver a pericia social,
tanto em termos de organizacdo do processo, como para a efetivacdo da
andlise sobre a qual repousara o parecer social. Tais conhecimentos
referem-se as construcGes tedrico-metodolégicas do Servigo Social, as
teorias, diretrizes, leis e normatizacbes relativas as politicas e
programas sociais, por exemplo o Estatuto da Crianga e do Adolescente,
bem como declarac@es de direitos (MIOTO, 2001, p. 149).

Sobre 0 momento da entrevista de uma pericia, Mioto (2001), corrobora que esta

deve ser a menos diretiva possivel, permitindo que a relacdo estabelecida seja

configurada especialmente pelo entrevistado. Deve permitir ao assistente social

conhecer de forma abrangente e profunda a situacdo sobre a qual devera emitir seu

parecer.

Outro fator importante que precisa ser resgatado, no espago da
entrevista, € a interacdo nao-verbal, ou seja, a possibilidade de conhecer
0 outro, através da observacdo de sua aparéncia, de seus gestos,
movimentos, expressdes fisiondmicas, etc, que trazem o significado dos
sentimentos e das emoces das pessoas. (SILVA, 1995, p. 5).

A partir dos procedimentos adotados, o profissional busca conhecer de forma

aprofundada a realidade familiar inserida no contexto forense. Normalmente, as

situacOes trazidas ao bojo do JVDFM envolvem outros litigios e conflitos nas relacGes

familiares. Desse modo é importante ouvir todas as partes envolvidas, a fim de garantir

que as andlises do estudo considerem ambos os lados envolvidos, avaliando suas

particularidades e interagfes sociais.

A pericia realizada pelo/a assistente social pode produzir uma verdade
sobre determinada realidade social, envolvendo individuos, grupos,
instituicGes, populagbes. Contudo, a opinido profissional deve estar
orientada para apontar em que medida uma intervencdo do poder
coercitivo do Estado (do Poder Judiciario) pode potencializar o acesso
desses sujeitos a seus direitos, a depender dos elementos que compdem
aquele contexto historico, aquele momento em que a pericia foi
realizada. E, nesse sentido, ndo cabe a afirmacdo de uma verdade
absoluta, a-historica. (CFESS, 2014, p. 46-47).

O trabalho do assistente social na esfera socio-juridica deve contribuir com o

acesso a direitos sociais e com a superacdo das mais diversas violagdes e violéncias.

Nessa perspectiva, Moller e Diniz (2017) discorrem que:

A finalidade do trabalho € identificar elementos ou indicativos
expressos pela realidade social, que demonstrem a necessidade de
intervencdo para interromper ou evitar violagdes de direitos e de
violéncia, a partir da producdo de dados e de andlise que permitam a
compreensao da realidade social e do contexto no qual os sujeitos estéo
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inseridos, reconhecendo as dimensdes necessarias a aplicacdo de
medidas de protegdo. (MOLLER; DINIZ, 2017, p. 9)

A partir de uma analise social-critica e dos demais procedimentos realizados no
estudo social, os laudos sdo elaborados com fundamentacdo tedrica nas literaturas
especializadas de cada area, partindo da interpretacdo dos aspectos trazidos pelas
familias em suas dindmicas relacionais e do momento historico correspondente. A
fundamentacéo teorica das analises sociais descritas nos laudos é imprescindivel para a
realizacdo de um estudo técnico cientifico, validado por um saber profissional teérico e
pautado em uma conduta ética-politica.

Assim, é fundamental que o profissional tenha o compromisso ético com o0s
usudarios dos servicos a quem se destina a acdo. O ambiente ocupacional do judiciario,
por vezes, é permeado por tensbes e contradi¢cbes e, nem sempre 0s objetivos da
instituicdo irdo na direcdo do acesso a condigdes igualitarias. De toda forma, o0s
objetivos profissionais devem pautar-se na perspectiva do acesso aos direitos sociais.
No ambito do judiciario e, especialmente nos JVDFM, o assistente social deve pautar
seu trabalho na busca por melhores resolucdes dos conflitos familiares, com atencgéo

especial para a garantia de uma vida sem violéncias.

3. CONSIDERACOES FINAIS

A profissdo do assistente social, inscrita na divisdo social do trabalho,
comprometida com a perspectiva critica e com o Projeto Etico Politico profissional, atua
no enfrentamento das expressdes da questdo social, entre elas, a violéncia doméstica e
familiar contra a mulher. Nessa direcdo, deve pautar sua conduta em reflexfes e
pensamentos criticos para uma atuacao ética.

Nessa perspectiva, intenciona-se que este trabalho contribua para uma reflexéo
critica sobre a atuacdo do assistente social no ambito do judiciario e, especialmente,
espera-se contribuir com o debate académico acerca da atuagdo profissional nos
Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher, considerada aqui, umas
das mais recentes areas de atuacdo dentro do campo sociojuridico.

Pretende-se estimular a pesquisa nessa area, contribuindo com conhecimentos e
projetos que possam efetivar e ampliar os direitos da populacdo usuaria e tragar novas
possibilidades no enfrentamento a probleméatica da mulher em situagdo de violéncia.

Assim, ndo se espera esgotar a discussdo sobre a tematica e sim expandir o debate

académico e profissional.
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A insercao do assistente social nos diferentes campos de atuagéo e especialmente
no judiciario, l6cus profissional privilegiado de garantia de direitos, deve fortalecer o
Projeto Etico-politico da profissdo, atuando na perspectiva social critica e contribuindo

para 0 acesso aos servicos sociais com qualidade.
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